
UCNUIDWOLL > Krisenkommunikation von Großunternehmen \\ PDF

Kri sen kom m un i kati on  von  Groß un tern eh m enKri sen kom m un i kati on  von  Groß un tern eh m en

By Sarah Maulhardt

GRIN Verlag Gmbh Okt 2013, 2013. Taschenbuch. Condition: Neu. Neuware - Bachelorarbeit aus dem
Jahr 2013 im Fachbereich Medien / Kommunikation - Public Relations, Werbung, Marketing, Social
Media, Note: 1,5, Friedrich-Schiller-Universität Jena (Institut für Kommunikationswissenschaft),
Sprache: Deutsch, Abstract: Rückrufe von Autos oder Lebensmitteln, Massenentlassungen, Störfälle
in Industrieanlagen. Die Liste von Unternehmenskrisen, von denen wir tagtäglich in den Medien
hören, ließe sich endlos fortführen. Die Folgen solcher Krisen für Großunternehmen können
verheerend sein. Neben materiellen Verlusten können Krisen vor allem auch Reputationsschäden
nach sich ziehen. Dies ist kritisch, da Wirtschaftsunternehmen in der heutigen Gesellschaft
zunehmend auch als soziale Akteure wahrgenommen werden, und somit immaterielle Werte wie die
Reputation als zentrale[r] Unternehmenswerttreiber an Bedeutung zunehmen (Thießen 2011a, S. 15-
16). Somit hat eine angemessene Krisenkommunikation von Großunternehmen in unserer Medien-
und Informationsgesellschaft einen beson-ders hohen Stellenwert im Rahmen des
Krisenmanagements. Krisenkommunikation soll den durch die Krise verursachten Schaden für das
Unternehmen reduzieren. Dabei kommen Krisenkommunikationsstrategien zum Einsatz, welche
Reputationsverluste verhindern sollen (vgl. Fediuk et al. 2012, S. 221). Da eine theoriegeleitete und
forschungsgestützte strategische Kommunikation hierfür notwendig ist, ist die gezielte Erforschung
der Wirkungen einzelner Krisenkommunikationsstrategien unerlässlich (vgl. Schwarz 2008, S. 60).
Denn eine unpassende Kommunikationsstrategie kann die Reputation eines Unternehmens gänzlich
zerstören...
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It is great and fantastic. Yes, it really is engage in, nevertheless an amazing and interesting literature. You can expect to like how the author write this pdf.
-- Rom a  Pr oha ska  MD-- Rom a  Pr oha ska  MD

Unquestionably, this is the greatest job by any author. It really is simplistic but shocks inside the fiHy percent in the book. I am just pleased to inform you
that here is the greatest book i actually have go through within my own existence and could be he greatest ebook for at any time.
-- Elva  K em m er-- Elva  K em m er
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ISBN : 9780136035930ISBN : 9780136035930
2009. Softcover. Book Condition: New. 5th. 8.25 x 11 in. Never HIGHLIGHT a Book Again! Includes all testable terms, concepts, persons,
places, and events. Cram101 Just the FACTS101 studyguides gives all of the outlines, highlights, and quizzes for your textbook with
optional...
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Parragon Book Service Ltd, 2009. Paperback. Book Condition: New. A new, unread, unused book in perfect condition with no missing
or damaged pages. Shipped from UK. Orders will be dispatched within 48 hours of receiving your order. Orders are dispatched
Monday â"...

Su lk:  Kin d  o f  Stren gth  C o mes f ro m M ad n ess v .  3Su lk:  Kin d  o f  Stren gth  C o mes f ro m M ad n ess v .  3
Top Shelf Productions, United States, 2010. Paperback. Book Condition: New. 160 x 114 mm. Language: English . Brand New Book.
Jeffrey Brown explores the world of fantasy and science fiction, and turns it on its head. Or rather, just kind of tilts...
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Atheneum. PAPERBACK. Book Condition: New. 0689705972 12+ Year Old paperback book-Never Read-may have light shelf or
handling wear-has a price sticker or price written inside front or back cover-publishers mark-Good Copy- I ship FAST with FREE
tracking!!!! * I am a reputable...
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Random House USA Inc, India, 2012. Paperback. Book Condition: New. Joe Mathieu, Aristides Ruiz (illustrator). 198 x 198 mm.
Language: English . Brand New Book. Fans of the Cat in the Hat have cause to celebrate this holiday season with two stories...
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